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Lainversion en RSC
superalos 400
millones de euros

La Responsabilidad Saocial se convierte en
un deber paralas empresas espafiolas ya que
lo exigen consumidores e inversores

ELENA MAGARINOS

Lainversion empresarial en Responsabili-
dad Social Corporativa (RSC) aumenté un
22% en 2016 con respecto al afio anterior,
alcanzando asi los 439 millones de euros.
Asi lo revela el IV Informe del Impacto
Social de las empresas, elaborado por la
Fundacion Seres y Deloitte. Una accién
mas querentable paralasempresas, yaque
significa invertir en una serie de valores
anadidos que no solo se centran en tener
en cuenta las necesidades y expectativas
de sus empleados, sino que también es
percibido por sus clientes. Unos consumi-
dores entre los cuales se estd instaurando
una creciente preocupacion por las cues-
tiones éticas y ambientales que afectan a
los productos que adquieren.

Las empresas espanolas llevan, desde
hace mas de 10 afios, inte-
grando la RSC en todo el

dioambiente. Sinembargo, Joaquin Garral-
da, experto en RSC del IE Business School,
advierte que, si bien es fundamental saber
comunicar el cédigo ético de la compaiia
tanto a inversores como a clientes yal pro-
pio equipo, «también es necesario no caer
en el “greenwashing” o lavado de imagen
con motivos ecologistas que es tan critica-
do por las ONG», Por ello, resulta funda-
mental que los propdsitos que asuman las
empresas tengan un cardcter realista y
atienda ala sostenibilidad de las mismas.

PAUTAS DE CONDUCTA SIMILARES
«Conelavance delaglobalizacién, la diver-
sidad de personasy paises que interfieren
enel proceso productivo hace madsnecesa-
rio que todoslos trabajadores dela empre-
sa tengan unas pautas de conducta simila-
res»,apunta Garralda. Analllescas, respon-
sable de Comunicacién del
Observatorio de RSC,senala

proceso de las mismas. «Si bien es que «el fenémeno dela glo-
«Para los empresarios es si- necesario balizacién parecia queibaa
nénimo de re.n‘tal?ilidad, comunicar producir un progreso sin
saben que tambiéntiene un P e s precedentes tanto en los
reflejo en su cuenta de re- el codigo ef‘lco de paises desarrollados como
sultados», explican fuentes la compania, no enaquellos envias de desa-

del Ministerio de Empleo y
Seguridad Social. «Las em-
presas sonactores principa-
lesenlacreacién deempleo,
pero también protagonistas
indiscutibles de unamayor sostenibilidad
yrespetocon elmedioambiente, porloque
podemos decir que en los tiltimos afos el
compromiso social de las companias es
parte consustancial de las mismas», indi-
can desde el Ministerio. De hecho, la RSC
se ha convertido en toda una culturaen las
grandes firmas espanolas, que han abierto
el camino a las pequefias y medianas,
atrayendo tanto a consumidores como a
inversores espafoles y extranjeros.
Desdeel departamento de Fdtima Béfiez
destacan que es, precisamente, «la trans-
parencia, los cédigos de buen gobierno y
los canales internos de denuncia de deter-
minadas situaciones negativas demues-
tran que, a dia de hoy, la RSC goza de
buena salud, aunque sea necesario forta-
leceratinmds sumusculatura». Todasestas
medidas tomadas por parte de las empre-
sas pasan aformar parte delaideologiadel
equipo, sobretodocuando muchasdeellas
estan orientadas a la preservacién del me-

hay que caer en el
lavado de imagen»

rrollo, pero el resultado es
que siguen existiendo gran-
des desequilibrios tanto
entre paises comodentro de
ellos». De esta manera, se
empieza a hablar de Responsabilidad So-
cial Corporativa en un contexto en el que
las compaiifas necesitan gestionar los im-
pactos ocasionados en los derechos socia-
les, laborales, el medio ambiente y la pro-
teccién de los derechos humanos.

«Desde hace relativamente poco, las
empresas empiezan a tener en cuenta as-
pectos en su gestién que anteriormente
eran impensables, como es la de los dere-
chos humanos enla cadena de suministro
o una fiscalidad responsable», indica Illes-
cas. Sin embargo, desde el Observatorio de
RSCtambién apuntan que es necesario que
estas politicas no se queden tinicamenteen
elestadio de compromisos. «<Hay que tener
en cuenta que, desde una 6ptica de racio-
nalidad econémica, notodo es producible,
porlo que la ética empresarial es necesaria
para establecer limites», explica Illescas.
«La decision sobre los medios es clave: si
decido producir en un pais u otro, si mis
trabajadorestienen unas condiciones ade-

Garantizar la

responsabilidad

Lamanera de garantizar que
las empresas cumplan con
sus valores es, tal vez, la
parte mas complicadade la
Responsabilidad Social
Corporativa (RSC). Porello, el
Consejo de Ministros ha
aprobado un Real Decreto en
Materia de Divulgacion No
Financiera que pretende que
en el informe de gestion que
acompana alas cuentas
anuales individualesy
consolidadas de las grandes
empresas, se rindan cuentas
también de cuestiones
sociales, medioambientales,
recursos humanos, respeto a
los derechos humanos y
lucha contra la corrupcion.
De la misma manera, se
pretende conocer qué hacen
las empresas para promover
laigualdad de género, las
condiciones de trabajoo el
didlogo social, perosobre
todo que sinolo hacen, digan
por qué no dan estas
explicaciones.

DREAMSTIME
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Los empresarios contemplan la RSC como sinénimo de rentabilidad

cuadas en cuanto a salario, descansos y
condiciones en el centro de trabajo, si res-
peto a las comunidades donde desarrollo
miactividad, sitengounsistemade gestion
medioambiental, etc.». De estamanera, es
en la toma de decisiones cotidiana donde
radicala responsabilidad social.

En este contexto, desde el Ministerio de
Empleo destacan que, en un mundo glo-
balizado, las cuestiones sociales, medio-
ambientales, las plantillas inclusivas, el
empleo a personas diferentes, y el empleo
femenino, etc. pueden ser muy importan-
tes ala hora de ser competitivos con otras
empresasenelplanointernacional. «Tener
un cadigo ético tiene que ver con afrontar
connormalidad ynaturalidad los cambios
que nos requiere la sociedad, no deberfa
ser algo extraordinario sino consustancial
desde el momento de creacién de la em-
presar, aseveran desde Empleo.

Dela mismamanera, remarcanlaimpor-
tancia de la RSC como atributo del pais
competitivo que es Espana, en el que el
desempleo ha descendido un 8,33%, con
315.542 personas menos en paro que en
noviembre de 2016. Un paisenel que, ade-
mds, sus empresas estdn ofreciendo un
14% mds de contratacién indefinida a
tiempo completoyen el que ha crecidoun
20% el niimero demenores de 25 afios que
tienen un empleo estable. Y es que no hay
mayor responsabilidad social que la de
crear empleo de calidad.
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